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Em 2024, o Instituto Phi comemora uma década de desafios, 
inovações e resultados concretos que refletem nosso compro-
misso com a transformação social. Desde o início, nossa missão 
foi além de oferecer soluções pontuais: conectando pessoas e 
organizações a causas relevantes para elas, buscamos redefinir 
a prática da filantropia. Ao longo desses anos,

Se há uma grande lição nesses 10 anos e que você poderá per-
ceber neste relatório, é que enfrentar os desafios complexos do 
mundo atual exige uma abordagem que equilibre perspectivas 
amplas e globais com um conhecimento profundo da realidade 
local. A mudança sistêmica só acontece quando promovemos 
um ambiente onde diferentes vozes sejam ouvidas, respeitadas e 
incorporadas às decisões. 
Com esse propósito, seguimos adiante, reafirmando nosso com-
promisso de construir um mundo mais justo, colaborativo e sus-
tentável, sempre com transparência e inovação.

Luiza Serpa & Equipe Phi

movimentamos R$ 233 milhões

apoiamos 2.062 projetos 
em 25 estados

que de alguma forma transformaram 
as vidas de 3,1 milhões de pessoas

Desafiando o status quo:
uma década de transformação social

Este relatório anual apresenta os resultados de 2024:

R$40.430.938,20 mobilizados, 394 projetos 
apoiados, 96 investidores sociais (entre 

pessoas físicas e empresas), envolvendo 586.656 vidas.
Além disso, desenvolvemos iniciativas como o Puxa Conversa: 
Filantropia, que fomentam o debate e a conscientização sobre 
a importância da doação, incentivando uma cultura filantrópica 
acessível a todos.
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Resultados de 2024

394
R$ 40.430.938,20

586.65696

movimentados para 
projetos sociais e culturais.

projetos apoiados, de 
diferentes causas, em 
22 estados brasileiros.

pessoas envolvidas em nossos 
apoios, representando o impacto 
direto de nossas ações.

investidores sociais contribuindo ativamente 
para o avanço da filantropia.
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Principais causas 
de atuação

Apoio por 
público

30,55%
Infância e Adolescência

0,96%
Pessoas em 
situação de rua

1,93%
Outros

18,65%
Jovens

13,83%
Geral

0,32%
Professores e 
facilitadores

0,96%
Apenados e egressos 
do sistema penitenciário

12,86%
Famílias

0,32%
Migrantes

3,2% 
Outros

4,2% 
Meio 
Ambiente

10,6%
Cultura

12,9%
Assistencia Social

21,5%
Geração de Renda

23,5%
Educação

5,1% 
Esporte

8% 
Saúde

8% 
Direitos Humanos
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5.568 14.992
32.440

89.336

97.640

508.508
621.272

85.668

633.476

430.084

586.656

R$ 1.473.402,77

R$ 1.752.324,26

R$ 5.248.787,45

R$ 9.409.509,07

R$ 8.564.729,82

R$ 22.424.373,41

R$ 46.088.431,39

R$ 37.329.876,08

R$ 22.658.078,57

R$ 38.026.315,76

R$ 40.430.938,20

De 2014 a 2024

Investidores Pessoas 
envolvidas

Valores
movimentados

Projetos 
apoiados

2014 20142015 20152016 20162017 20172018 20182019 20192020 20202021 20212022 20222023 20232024 2024
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De causas a resultados:
nossa metodologia de apoio e gestão

Assessoria de Filantropia para Indivíduos e Famílias

Assessoria de Filantropia para Empresas

Sistema de Avaliação de ONGs

O Instituto Phi oferece um conjunto de serviços especializados em 
filantropia, tanto para indivíduos e famílias quanto para empresas 
e outros grupos, com o objetivo de criar mais consciência social.

Através da nossa assessoria, conectamos realidades distintas 
de maneira ética e construtiva. Ajudamos na identificação de 
causas sociais, realizamos a curadoria de projetos, planejamos 
investimentos estratégicos e monitoramos o uso dos recursos. 
Periodicamente, fornecemos relatórios detalhados para que 
nossos doadores possam acompanhar os resultados dos projetos 
apoiados.

Para o setor corporativo, o Instituto Phi oferece soluções per-
sonalizadas, que começam com a construção de uma matriz de 
impacto social. Nessa matriz, as empresas podem listar as causas 
que mais lhes interessam, definir seu público-alvo e região. A par-
tir dessa análise, o Instituto Phi realiza a curadoria dos projetos, o 
monitoramento contínuo dos recursos investidos e o acompanha-
mento dos resultados.

Ciente das complexidades do Terceiro Setor, o Instituto Phi de-
senvolveu o Sistema de Avaliação de ONGs, um processo que 
analisa as organizações que buscam apoio em termos de soli-
dez, transparência, potencial de impacto e qualidade de gestão, 
com base no Índice de Qualidade da Organização (IQO). Essa 
avaliação detalhada permite que possamos oferecer um suporte 
individualizado, identificando pontos fortes e áreas de melhoria, 
promovendo o planejamento eficaz com metas claras e soluções 
assertivas.
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Gestão Financeira de Iniciativas de Impacto Social

Para garantir que as doações sejam utilizadas de manei-
ra eficiente e transparente, o Instituto Phi também ofere-
ce a Gestão Financeira de Iniciativas de Impacto Social. 
Utilizamos um processo de centralização de doações, 
quando necessário, por meio de uma conta bancária dedi-
cada, garantindo que os recursos sejam repassados para os 
projetos sociais selecionados de acordo com a afinidade do 
cliente com a causa. Essa gestão cuidadosa assegura que os 
recursos sejam alocados de forma eficaz, maximizando os 
resultados.

Foto: IDDD
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Inovações na transparência:
rompendo barreiras

No Instituto Phi, entendemos que apresentar nossos dados 
é fundamental para manter a aproximação com doadores, 
beneficiários e com a sociedade. Para isso, além de uma 
governança bem definida, contratamos auditoria externa para 
revisar nossas demonstrações contábeis. Tornamos nossos 
relatórios anuais, balanços financeiros e auditorias públicos 
e acessíveis em nossa Página de Transparência, permitin-
do que qualquer pessoa acompanhe como gerenciamos os 
recursos recebidos.

Para assegurar uma gestão responsável, também implementa-
mos mecanismos que garantem a integridade das operações 
e a identificação de riscos potenciais. Criamos uma área de 
compliance e política anticorrupção em nosso site, que inclui 
um Canal de DenúnciasCanal de Denúncias.. Este canal permite que funcionários, 
parceiros e membros da comunidade possam relatar de forma 
anônima qualquer situação de fraude, corrupção, assédio ou 
discriminação. Além disso, contamos com um Comitê de Ética, 
formado por membros internos e externos, para garantir a im-
parcialidade nas análises e ações relacionadas às denúncias.

Conheça a nossa 
Página de Transparência 
acessando este QR.

Conheça o nosso 
Canal de Denúncias 
acessando este QR.

3

https://institutophi.org.br/o-phi/transparencia/
https://institutophi.org.br/canal-de-denuncias/
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Impacto multissetorial:
uma nova cultura de colaboração
Desde o princípio, entendemos que, para ampliar ainda 
mais nosso trabalho, seria necessário expandir fronteiras. 
Começamos a estabelecer parcerias não apenas com ou-
tras ONGs, mas também com empresas e universidades; a 
integrar e formar movimentos, criando um ecossistema de 
colaboração. Essas redes vêm permitindo que o Phi aprenda 
e crie soluções multissetoriais, onde diferentes atores da 
sociedade se unem para pensar e resolver problemas com-
plexos de forma mais integrada e eficiente. 

Em 2024, o Instituto Phi aderiu ao Pacto Global da ONU, compro-
metendo-se a alinhar suas operações às melhores práticas globais 
em direitos humanos, trabalho, meio ambiente e anticorrupção. 
O Instituto reportará anualmente seus avanços nos 10 Princípios 
Universais, promovendo práticas mais responsáveis e sustentáveis. 

Após diálogos em 2024, o Phi passa a 
integrar a WINGS em janeiro de 2025, 
única rede global de apoio à filantro-
pia, com mais de 200 líderes em 58 
países. A WINGS busca fortalecer a 
filantropia como catalisadora do pro-
gresso social, desafiando paradigmas 
e criando um ambiente propício para 
seu crescimento.

Rede de mulheres que fomentam 
ações de impacto positivo para 
outras mulheres.

Rede latinoamericana de provedores 
de capital que buscam impulsionar uma 
aplicação mais estratégica de recursos 
para o impacto social e ambiental. 

O Catalyst 2030 é uma rede global de 
empreendedores sociais e inovadores 
que buscam soluções para alcançar 
os Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável (ODS) até 2030.

4
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Rede internacional que reúne filantropos, 
investidores de impacto e inovadores so-
ciais para encontrar soluções para proble-
mas globais, como mudanças climáticas, 
desigualdades sociais e saúde mental.

Rede que reúne pessoas comprometidas com 
o fortalecimento da liderança responsável 
para enfrentar desafios globais, promovendo 
justiça social e sustentabilidade. Luiza Serpa 
é Responsible Leader da BMW Foundation 
desde 2016.

Fundação que apoia empreendedores 
sociais que trabalham para resolver 
os maiores desafios do mundo.

A rede reúne doadores individuais com 
ONGs qualificadas buscando gerar me-
lhores resultados no combate às desi-
gualdades sociais.

Rede colaborativa formada por mais de 
150 mulheres que trabalham para promo-
ver a troca de conhecimento, fortalecer a 
atuação profissional e criar um ambiente 
seguro e colaborativo para mulheres que 
atuam na área de captação de recursos.



11

Em 2024, o Instituto Phi 
firmou parceria com o site 
Observatório do Terceiro Setor, 
com apoio financeiro para a 
iniciativa Voz das ONGs.  
O projeto oferece oficinas  
gratuitas sobre redação de  
releases e espaço no site para 
divulgar ações sociais. O obje-
tivo é ampliar a visibilidade  
das organizações, facilitando  
o contato com a mídia e 
fortalecendo a comunicação 
estratégica do setor.

A Plataforma de Educação para 
Gentileza e Generosidade (EGG) 
oferece metodologias gratuitas 
para escolas, empresas e famí-
lias, baseadas em sete princípios 
sociotransformacionais. O Instituto 
Phi apoia institucionalmente e 
financeiramente essa iniciativa, 
reforçando sua missão de promover 
um mundo mais justo e solidário. 
A parceria fortalece a cultura de 
doação e estimula a construção de 
uma sociedade mais colaborativa, 
incentivando ações que promovem 
gentileza, respeito e cidadania.

O Instituto Phi apoia institucio-
nalmente e financeiramente o
Movimento por uma Cultura 
de Doação (MCD), criado em 
2012 para fortalecer a doação 
no Brasil. A iniciativa reúne 
organizações e indivíduos 
comprometidos em tornar a 
doação uma prática comum. 
O Phi participa ativamente de 
campanhas como o Dia de 
Doar e contribui com estu-
dos como o “Termômetro da 
Doação”, ajudando a consolidar 
a filantropia no país.

A Plataforma Conjunta é uma 
iniciativa colaborativa volta-
da para fortalecer o terceiro 
setor no Brasil, oferecendo 
recursos para o desenvolvi-
mento institucional de OSCs. 
A iniciativa é do Instituto ACP, 
Instituto Humanize e o GIFE, e 
conta com a participação de 
outras organizações, incluindo 
o Instituto Phi.

Apoios Institucionais
Com o apoio institucional, contribuímos para transformar boas iniciativas em soluções consistentes e 
duradouras, ampliando sua capacidade de atuação e de transformação social.
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Projetos apoiados

5

Ação da Cidadania

Ação Moradia

ACEBA - Associação Comunitária Estiva Buris De 
Abrantes

AFAGO-SP

Agência do Bem

Água Camelo Comercial e Serviços Ltda

Alfazendo

Aliada Social pela Inclusao e Diversidade

AMPARAR

APAE de Cesário Lange

APAE Petrópolis

APM do CIREPEM

ARC - Associação Recreativa e Cultural do Jardim 
Treze de Maio

Arquitetos da Vila Reformas Habitacionais Ltda

ASPLANDE - Assessoria e Planejamento para 
Desenvolvimento

Associação Aliança de Misericórdia

Associação Alpha para Educação Especial

Associacao Amigos do Museu Nacional - SAMN

Associação Base Colaborativa

Associação Basquete Cruzada

Associacao Beneficente +Ágape

Associação Beneficente Amar

Associação Beneficente São Francisco de Assis 
- ABESFA

Associação Casa Arte Vida Assistência Social

Associação Casa Criança Brasil

Associação Cultural Do Quilombo Cafundá Astrogilda 
Associação Cultural e Educacional Família Feliz 
- ACEFF

Associação de Moradores e Amigos da Vila do João

Associação de Moradores e Amigos do Jardim 
Botânico

Associação de Moradores Pró Melhoramento do 
Morro Timbau

Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais de 
Brotas

Associação Favela Compassiva

Associação Florescer Ação Social
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Associação Franciscana de Solidariedade

Associação Fundo Patrimonial Amigos da Poli

Associação Golfe Público de Japeri

Associação Grupo Cultural Lata Doida

Associação Mulheres da Parada

Associação Passos Mágicos

Associação Saúde Criança Renascer

Associação Ser Cidadão

Associacao Social Esportiva Índios Guarus

Associação Social Unifavela

Associação Sociedade de Cultura Artística

Associação Solidários Amigos de Betânia

Associação Vencer

ASVI - Associação Semente da Vida da Cidade de 
Deus

Bispo do Rosário Associação Cultural

Brazil Foundation

Caneta

Capacitrans

Casa Criança Feliz

Casa da Criança de Cerquilho

Casa de Apoio a Crianças com Câncer do ABC

Casa de São Francisco de Assis - Creche Santa 
Clara

Centro Cultural Cecília Correa De Carvalho

Centro Cultural Kasa da Marcelina

Centro Cultural Rita De Cassia

Centro de Acolhida e Cultura Casa 1

Centro de Desenvolvimento e Cidadania - CDC

Centro Educacional Criança Futuro e Adolescência

Centro Social Comunitario Amor e AlegriaColetivo 
XXIII

Comuta Reformas e Projetos Ltda

Digna Engenharia Ltda

Educandário Rosa Mística

Escola Comum

Escola de Pais de Brasil Seccao de Videira

Favelivro

Federacao Goiana De Futebol Sete/Society

Federação Paranaense de Triathlon

Fundação Darcy Vargas

Fundação do Rim Francisco Santino Filho

Fundação Fé e Alegria do Brasil

Fundação Social Raimundo Fagner

Fundo FICA

Grupo Aquilah de Cultura Popular

Grupo de Apoio ao Adolescente e a Criança com 
Câncer - GRAACC
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Hospital de Câncer de Pernambuco

Innocence Project Brasil

Instituição Beneficente Lar De Maria

Instituição Maria de Nazareth - Casa da Mãe Pobre

Instituto 42 Rio

Instituto Amparando

Instituto Apontar

Instituto Assistencial Coliseu Boxe Center

Instituto da Oportunidade Social

Instituto da Providência

Instituto de Ação Social e Desportiva D’Joana

Instituto de Defesa do Direito de Defesa - Marcio 
Thomaz Bastos

Instituto de Desenvolvimento e Gestão - IDG

Instituto De Pesquisa da Diversidade Intercultural

Instituto de Responsabilidade Social Sírio Libanês

Instituto Desiderata

Instituto do Câncer Luta Pela Vida

Instituto Dom De Deus

Instituto Estou Refugiado

Instituto Fênix

Instituto Fundo Patrimonial Reditus

Instituto Futuro Bom

Instituto Homem Pantaneiro

Instituto Humanitas360 Brasil

Instituto Jatobás

Instituto Josefinas Produções Sociais e Culturais

Instituto Libio de Proteção a Natureza

Instituto Mano Down 

Instituto Maria José Fonseca de Barros

Instituto Movimento & Vida

Instituto Permacultura Lab

Instituto Ponte

Instituto Questão de Ciência

Instituto Rede Tenis Brasil

Instituto Ricardo Brennand

Instituto Rizoma de Educação

Instituto RJ de Tênis

Instituto Rugby Para Todos

Instituto Semeadores de Jovens Talentos

Instituto Servir e Qualificar Chaya

Instituto Sinal do Vale

Instituto SOS Reviver

Instituto Superação - Formação Pelo Esporte

Instituto Telemar

Instituto Terra

Instituto Yduqs

Lar Paulo De Tarso
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Lar São Vicente de Paulo

Lar Torres De Melo Lobo&Durey Arquitetura Ltda

Mano Livro

Movimento União Br

Mudando o Placar

Mulheres De Pedra

Mundo Novo da Cultura Viva

Museu do Flamengo

NEAC - Núcleo Especial De Atenção À Criança

Núcleo de Atendimento Social Ângela Martin 
Bassetto

Núcleo de Preservação da Memória Política

Obra do Berço

Obra Social Dona Meca

Obras Sociais Doce Lar

One By One 

Organizacao Libertarios do Capão Redondo

Origem Amorim

OSC JAMDS

Pro Criança Cardíaca

Programa Social Sim Eu Sou Do Meio - SESM

Projeto Social Luz e Paz

Providenciando A Favor Da Vida

Providens - Ação Social Arquidiocesana

Recriando RaÍzes

Refazer - Grupo de Apoio à Criança e ao 
Adolescente

Samba Educa

Santa Casa de Misericordia de Tietê

SAS Brasil

Serviço Evangelico de Profissionalização e 
Promoção Social - SEPROS

Social Visão do Bem

Sociedade Espírita Caboclo Sete Flechas - 
Creche Casa Viva

The Human Project

Turma Do Bem

Upmat Brasil Educacional Ltda

Foto: Instituto Judô Queiroz
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Nossas iniciativas  
sustentáveis
Reduzir o desperdício e promover a reciclagem não é apenas uma 
tendência, mas uma necessidade para preservar os recursos na-
turais. No Instituto Phi, adotamos práticas simples, como a parce-
ria com o Ciclo Orgânico, um negócio social que coleta resíduos 
orgânicos do nosso escritório e os transforma em adubo para o 
solo. A cada semana, recebemos um novo balde vazio, enquanto 
o balde cheio de resíduos orgânicos é levado para compostagem, 
contribuindo para a redução de lixo em aterros. 

Reconhecemos que até mesmo as operações mais sustentáveis 
têm impacto no meio ambiente, especialmente quando se trata 
das emissões de carbono. No Instituto Phi, compensamos as nos-
sas emissões adquirindo créditos de carbono por meio da plata-
forma Compensa, que calcula a pegada ecológica do nosso escri-
tório. Utilizando a plataforma Carbon Fair, registramos principais 
gastos que geram impacto ambiental, como transporte e o uso de 
ar condicionado — os vilões invisíveis de muitas organizações.

6
O resultado da análise foi de 9.654,31 kg de CO₂ emitidos durante 
o ano de 2024. Para compensar essas emissões, o Instituto Phi 
adquiriu 10 créditos de carbono, cada um correspondendo à neu-
tralização de uma tonelada de CO₂. Esses créditos foram adquiri-
dos do projeto Terrus Carbon Coffee, que investe na preservação 
de áreas florestais e na promoção de práticas agrícolas sustentá-
veis em Poços de Caldas (MG).
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No radar global:
uma nova cultura de colaboração

Em 2024, o Instituto Phi conquistou a 1ª posição no ranking  
de organizações brasileiras líderes em consultoria para impacto 
social, divulgado pela entidade francesa Leaders League,  
especialista em rankings e pesquisas de mercado nos setores 
jurídico, financeiro, tecnológico e de recursos humanos.

Em 2023 e 2024, o Instituto Phi foi listado entre as 50 instituições 
mais influentes do Terceiro Setor brasileiro, segundo o ranking  
da entidade suíça The Dot Good, que classifica as principais 
organizações sociais em nível internacional.

7

Foto: Estou Refugiado

 Foto: One by One
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Filantropia ativa:
o novo caminho para a mudança
Em 2024, o Instituto Phi iniciou um processo de reposicionamento: 
a mudança de “filantropia inteligente” para “filantropia ativa” reflete 
a evolução de sua atuação no ecossistema filantrópico, ocupando 
espaço de articulador entre organizações, doadores e parceiros. 

O conceito de filantropia ativa vai além da ideia de simplesmente 
pensar e planejar de maneira inteligente: o Instituto Phi se posiciona 
como um agente de mudança focado no trabalho de forma dinâmi-
ca, urgente e colaborativa para a transformação do Brasil.

Assim, a comunicação evoca o conceito de ‘amor à humanidade’ 
que a palavra filantropia significa e a nova marca reflete a vocação 
do Phi para gerar conexões potentes entre doadores e iniciativas 
sociais, sempre adaptando-se aos diferentes contextos com sensi-
bilidade e foco em resultados.
 
Porque, afinal, ser humano não é sobre o que temos, mas sobre 
o que compartilhamos.

8
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O Puxa Conversa:
Filantropia, uma reconexão com o essencial
O que você deseja deixar como legado no mundo? Ao contrário 
das riquezas materiais, um legado verdadeiro é aquele que  
perdura, seja nas gerações futuras, nas transformações sociais ou 
na preservação ambiental. Foi com esse propósito que, em 2024, 

foi lançado o Puxa Conversa: 
Filantropia, um jogo inovador  
criado pela fundadora e editora  
do Instituto Phi, Luiza Serpa, e pela 
advogada Maria Pia Bastos Tigre, 
com a colaboração da Editora 
Matrix.

O objetivo é simples: cada joga-
dor retira uma carta da caixinha e 
inicia uma conversa sobre filantro-
pia, incentivando a reflexão sobre 
temas como desigualdade social e 
preservação ambiental.

Não há respostas corretas ou erradas, apenas a troca de ideias 
que promove aprendizado e conscientização.

O jogo busca engajar famílias e grupos em discussões sobre a 
importância da doação, mostrando que ela não é exclusiva de 
grandes fortunas, mas acessível a todos. O Instituto Phi produziu 
3.000 unidades, destinando parte para doação a organizações 
sociais e a escolas para incentivar o debate nesses espaços. 
Todos os direitos autorais das autoras são destinados ao Instituto 
Phi, reforçando sua missão de promover a cultura da doação e 
a transformação social sobre temas como desigualdade social e 
preservação ambiental.

9
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O convite ao futuro:
redefinindo a filantropia com o app Doei
O futuro exige mais inovação, colaboração e comprometimento. 
O que já foi feito até agora é apenas o começo. Cada doador, 
parceiro e organização desempenhou um papel fundamental, mas 
o verdadeiro impacto virá da reinvenção da forma como pensamos 
a contribuição para causas sociais.

Ao completar 10 anos, o Instituto Phi quis redefinir o conceito de 
“filantropo”, que antes era associado a grandes doações feitas por 
poucos, para algo acessível a todos. Qualquer pessoa pode fazer 
a diferença, de formas pequenas ou grandes. E, como reinventar 
a filantropia é um trabalho contínuo, em 2024, nos dedicamos ao 
desenvolvimento do app Doei, lançado em março de 2025.

O Doei reúne informações sobre as organizações sociais apoiadas 
pelo Instituto Phi, permitindo que os usuários escolham as causas 
e instituições que desejam apoiar. Disponível para download gra-
tuito no Google Play e na App Store, o aplicativo coloca a filantro-
pia na palma da mão, de forma simples, segura e transparente.

O app oferece flexibilidade para os doadores, 
que podem realizar doações únicas ou recor-
rentes, no valor e no momento que preferirem, e 
acompanhar o impacto gerado pela sua contri-
buição. Além disso, o Doei oferece conteúdos 
exclusivos sobre filantropia e consumo cons-
ciente, enriquecendo ainda mais a experiência 
do usuário.

Vale ressaltar que o Instituto Phi não recebe qualquer benefício fi-
nanceiro ou taxa pelo uso do app ou pelas doações realizadas. As 
taxas de transferência são exclusivas da plataforma de pagamento 
Pagar.me, via PIX ou cartão de crédito. Nosso objetivo é facilitar 
a conexão entre doadores e organizações que realmente fazem a 
diferença na vida de tantas pessoas.
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Quer saber mais?
Assista o Tutorial 
no YouTube.

Baixe agora na Google Play
ou na App Store
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Essência e propósito:
quem somos

Luiza Serpa 
Fundadora e Diretora Executiva

Emilia Freire 
Diretora Operacional

Lara Saboya
Coordenadora Administrativa e Financeira

Aline Ferreira
Analista Administrativa e Financeira

Julia Rampini
Gerente Institucional

Andrezza Ribeiro
Gerente de Projetos

Kathleen Barreto
Analista de Comunicação – SP

Michael Lopes Argento
Analista de Projetos – SP

Matias Hernandez
Analista de Projetos – RJ

Carla Benfica
Analista de Projetos – SP

Emanuelle Martins
Estagiária Administrativa e 
Financeira

Marcos Flávio Azzi
Presidente

Consultores Associados:
Cristiana Velloso 
Gestão de Projetos

Luciana Calaza 
Produção e Edição de Conteúdo

Cristina Rebello 
Sense Design – Design Editorial e Digital
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Compartilhando Conhecimento
Em 2024, o Instituto Phi realizou 29 oficinas, espalhando conheci-
mento e fortalecendo diversas pessoas e organizações. Algumas 
foram direcionadas para as equipes das empresas parceiras, 
outras para as organizações que apoiamos. Em cada encontro, 
tivemos o privilégio de contar com especialistas que compartilha-
ram seus saberes, tornando tudo ainda mais rico. 

Juntos, exploramos temas como voluntariado, comunicação, cap-
tação de recursos, mediação, ESG, governança, gestão de pes-
soas, fortalecimento de redes e marca e presença digital inclusiva, 
entre outros, sempre com o objetivo de transformar e fortalecer 
o terceiro setor. E, claro, apresentamos a metodologia Phi, que é 
baseada em transparência, impacto, gestão e solidez.
 
Essas oficinas foram mais do que apenas espaços de aprendiza-
do; foram momentos de conexão, troca e transformação. E cada 
tema abordado reflete o compromisso do Instituto Phi em construir 
um setor social mais forte, inclusivo e sustentável.



Conteúdos que nos inspiram
No Instituto Phi, acreditamos que a transformação social passa 
também pelo conhecimento e pela escuta atenta. Por isso, reu-
nimos aqui uma curadoria especial de livros, revistas e podcasts 
que em 2024 nos provocaram, nos informaram e nos inspiraram — 
tanto como indivíduos quanto como profissionais comprometidos 
com a cultura de filantropia.

São obras que ajudam a ampliar perspectivas, fortalecer reper-
tórios e aprofundar reflexões sobre o Brasil, o mundo e o papel 
que cada um pode exercer na construção de uma sociedade mais 
justa. Esperamos que essas indicações também inspirem você. 

Acesse no 
site do Phi, 
usando  
este QR.
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Demonstração 
do Resultado Informações do Relatório Anual 2022 2023 2024

 1 - Receitas  
Operacionais

Doações não governamentais – pessoa física* R$ 1.298.261,85 R$ 1.083.436,79 R$ 1.257.404,98

Doações não governamentais – pessoa jurídica* R$ 827.283,93 R$ 361.852,30 R$ 1.374.256,85

Prestação de serviços R$ 1.353.875,47 R$ 1.779.080,09 R$ 1.511.760,49

Recursos Programa de Educação/Gestão Financeira                              R$ 8.439.466,88 R$ 15.240.181,99

Trabalho voluntário R$ 84.782,00 R$ 224.801,55 R$ 588.489,12

1 - Receitas  Operacionais R$ 3.564.203,25 R$ 11.888.637,61 R$ 19.972.093,43

2 - Deduções  
da Receita

(-) Cofins sobre serviços -R$ 111.346,53 -R$ 145.030,92 -R$ 114.893,81

(-) ISS sobre serviços -R$ 69.519,36 -R$ 94.674,59 -R$ 75.587,74

Devolução de doação -R$ 403,40 R$ 0,00 R$ 0,00

2 - Deduções da Receita -R$ 181.269,29 -R$ 239.705,51 -R$ 190.481,55

3 - Atividades  
Fins e Sociais Despesas Programa de Educação/Gestão Financeira -R$ 8.437.472,42 -R$ 15.240.181,98

3 - Atividades Fins e Sociais  R$ -   -R$ 8.437.472,42  -R$ 15.240.181,98 

Demonstrativo de resultados
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Demonstração 
do Resultado Informações do Relatório Anual 2022 2023 2024

4 - (Despesas) 
Receitas  
Operacionais

Despesas administrativas -R$ 1.069.742,06 -R$ 271.720,53 -R$ 395.194,74

Despesas com depreciação e amortização -R$ 12.139,58 -R$ 14.301,02 -R$ 13.954,62

Despesas com pessoal -R$ 1.682.089,10 -R$ 1.906.867,69 -R$ 1.596.399,38

Despesas com trabalho voluntário -R$ 84.782,00 -R$ 224.801,55 -R$ 588.489,12

Despesas tributárias -R$ 3.072,30 -R$ 6.642,96 R$ 0,00

Outras Despesas operacionais -R$ 999.408,22 -R$ 2.246.327,42

Outras receitas operacionais R$ 202.692,09 R$ 0,00 R$ 0,00

Outros recursos recebidos R$ 3.849,06 R$ 1.421,11     

Resultado financeiro líquido (Receita/Despesas) -R$ 21.179,04 R$ 233.972,04 R$ 148.552,96

4 - (Despesas) Receitas Operacionais -R$ 2.666.462,93 -R$ 3.188.348,82 -R$ 4.691.812,32

(Deficit) Superávit do Exercício R$ 716.471,03 R$ 23.110,86 -R$ 150.382,42

5 - Demonstração 
das Atividades 
Sociais

Doações recebidas- projetos apoiados -R$ 14.692.655,80

Nota: Ao final do exercício de 2022, o Instituto Phi  optou pela total adequação às normas contábeis do 
Terceiro Setor, especialmente a ITG 2002 e a Resolução 1.409/2012 do CFC, as quais estabelecem diretri-
zes para o reconhecimento da movimentação contábil da instituição.
De acordo com essas normas, toda movimentação em que houver restrição de utilização deve ser reco-
nhecida no grupo do Passivo e também como Receita com Restrição, à medida que os programas sociais 
forem executados e suas despesas forem registradas nas contas de Resultado.

Por conta das adequações aplicadas, a partir do exercício de 2023, é possível observar aumento signi-
ficativo no volume financeiro reconhecido nas contas de Resultado, não se limitando apenas às contas 
do Passivo da Instituição.



Boas histórias
Conheça iniciativas que estão mudando realidades e pessoas que tiveram suas vidas transformadas em diferen-
tes regiões do Brasil. Com apoio, compromisso e propósito, esses projetos sociais promovem cidadania, dignida-
de e novas oportunidades para quem mais precisa. A seguir, quatro histórias inspiradoras.

CAPACITRANS
Andrea Brazil 
apresenta a Rede 
Capacitrans, 
que oferece 
capacitação profissional e 
empreendedora para pessoas 
LGBTQIAPN+ em situação de 
vulnerabilidade, em Senador 
Vasconcelos (RJ). Ela destaca 
o caso de Kelly de Oliveira, que 
saiu da prostituição e hoje é 
agente de saúde. Com oportu-
nidade é possível.

PROGRAMA 
VIDA ATIVA
Josivan Silva 
apresenta o 
Programa Vida 
Ativa, em Bezerros (PE), que 
promove saúde e pertencimen-
to a idosos por meio de ativi-
dades em praças públicas. O 
projeto se formalizou e ganhará 
uma sede. Ele compartilha 
histórias de participantes que 
redescobriram a esperança, a 
dança e a cultura.

UNIÃO POPULAR 
PELA VIDA
Inaldo Araújo, ex-
-atendido e hoje 
gestor da União 
Popular pela Vida, em Missão 
Velha (CE), apresenta a orga-
nização que atende crianças 
e moradores com atividades 
culturais e esportivas, fortale-
cendo vínculos e cidadania na 
comunidade.

INSTITUTO 
APONTAR E 
INSTITUTO 
REDITUS
Igor Lucena, 
jovem da Comunidade do 
Fallet e Fogueteiro (RJ), cursa 
Engenharia na UFRJ com 
apoio do Instituto Apontar e 
do Instituto Reditus. De aluno 
dedicado a premiado por um 
projeto de inovação, hoje atua 
como monitor e inspiração para 
outros jovens.
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